
Inkasso von höchster Güte: Auszeichnung des VGIS e.V.
Die Zahlungsmoral vieler Unternehmen wird immer schlechter. Auch viele Schweizer Unter-
nehmen haben dies bereits zu spüren bekommen. Gerade kleine und mittelständische Unter-
nehmen leiden besonders unter säumigen Kunden. 

Sie können ausbleibende Zahlungen nur schwer abfangen und benötigen kompetente Unter-
stützung. Die inkassolution GmbH steht seit mehreren Jahren für seriösen Inkassoservice und 
erfolgreiches Forderungsmanagement in der Schweiz. 

Es geht darum, eine für beide Seiten praktikable Lösung zu �nden. Die Menschlichkeit steht 
dabei immer im Vordergrund. Das professionelle Engagement der inkassolution GmbH wurde 
nun belohnt: inkassolution hat die begehrte Zerti�kation des VGIS erhalten, des Verbands 
geprüfter Inkassounternehmen Schweiz.

Anerkannte Qualität in Sachen Inkasso

Der VGIS gehört zu den anspruchsvollsten Inkasso-Verbän-
den in der Schweiz. Der Verband steht für Verantwortungs-
bewusstsein, Fairness und Seriosität in dieser Sparte. Er ist 
bestrebt, durch Qualität und Professionalität seiner Mitglie-
der ein positives Bild der Inkassobranche zu prägen. 

Immerhin ist die ö�entliche Wahrnehmung mit verschiede-
nen Vorurteilen belastet, die einigen schwarzen Schafen 
geschuldet sind. Der VGIS will vermitteln, dass im Inkassosektor eine Vielzahl kompetenter 
und seriös arbeitender Services existieren. Aus diesem Grund bietet der Verband eine 
anspruchsvolle Zerti�kation für Inkasso-Unternehmen, bestehend aus einer Basis-Zerti�zie-
rung im ersten Jahr und einem Überwachungs-Audit in den Folgejahren. 

Nach 12 Monaten Vorbereitung und einer neunmonatigen Prüfungsphase war klar: Die inkas-
solution GmbH entspricht allen Zerti�katsanforderungen des Verbandes geprüfter Inkassoun-
ternehmen Schweiz.

Vertrauenswürdiges Forderungsmanagement

Milan Milic, der Geschäftsführer der inkassolution GmbH, freut sich über die Zerti�zierung 
durch den VGIS. „Die Arbeit in der Inkassobranche ist für unsere geschulten Mitarbeiter jeden 
Tag eine grosse Herausforderung“, so Milic. „Sie meistern immer wieder einen Drahtseilakt 
zwischen Kundenerhalt und der Betreibung o�ener Forderungen.“ 

Das Zerti�kat des Verbands sei eine Bestätigung der hervorragenden Leistungen seiner Mitar-
beiter. Zudem freue er sich über die Möglichkeit, die Branche im Verband gemeinsam mit 
zerti�zierten Kolleginnen und Kollegen repräsentieren zu dürfen.

Unternehmen, welche die Unterstützung eines zerti�zierten Inkassoservices benötigen, können 
sich jederzeit an inkassolution wenden. Mehr Informationen über die inkassolution GmbH 
können auf der Homepage des Unternehmens auf www.inkassolution.ch oder über die kosten-
lose Rufnummer 0800 / 43 44 44 eingeholt werden.
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